Elallasi Tajekoztato

1 Elallasi jog
A Hiiperion Kft. tajékoztatja Vevoit, hogy a megrendelt termék esetében a Fogyasztoi mindségben
eljard Vevot elallasi jog illet meg a 45/2014. (11.26) Korm. rendelet 29.§ d) és e) pontja alapjan. Kivételt
képez ez aldl, ha a Vevo a rendelés feladasa utan 1 napon belil jelzi a Hiiperion Kft. részére elallasi
igényét.

Amennyiben a Vevé a megrendelt aru ellenértékét a futarnak nem adja at, abban az esetben a
Hiiperion Kft. a szerzédéstdl elallhat. Megilleti a Hiiperion Kft. az elallas joga abban az esetben is,
amennyiben olyan aru megrendelése tortént, amely a készletbdl kifogyott, és azt a Hiiperion Kft. mar
nem tudja megfeleld idon beliil beszerezni. Elallas esetén a Hiiperion Kft. azonnal felveszi a Vevovel
a kapcsolatot egyeztetés, és a felek megallapodasa alapjan a megrendelt termék mas termékre
torténé szerzodésmodositasa céljabol, amennyiben a Vevé ezt nem fogadja el, a Vevo altal
esetlegesen mar megfizetett Osszeget a Hiiperion Kft. 15 napon beliil visszautalja a Vevd
bankszamlajara.

1.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Fogyaszto (kizarolag onallo foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil es6 célok érdekében
eljaro természetes személyek, civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz, lakasszovetkezet,
mikro, kis-és k6zépvallalkozas részére) a fogyasztovédelmi torvény szerint az az 6nalld foglalkozasan
és gazdasagi tevékenységi korén kiviil es6 célok érdekében eljard természetes személy, aki arut vesz,
rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat
cimzettje. A Fogyaszto jogosult a termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén a

1. a.terméknek,

2. b.tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltéré idépontban torténik,
az utoljara szolgaltatott terméknek,

3. c.tobb tételbdl vagy darabbol allo termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy
darabnak, a Fogyaszto vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy altali
atvételének napjatol

szamitott tizennégy (14) napon beliil a szerz6dést6l indokolas nélkiil elallni. A Fogyaszto az elallasi
jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is
gyakorolhatja. Ha a Fogyaszto elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazo egyértelmi
nyilatkozatat koteles eljuttatni (postan a Hiiperion Kft. székhelyére vagy elektronikus Gton kiildott
levél atjan) a jelen ASZF 1. pontjaban feltiintetett elérhetdségek igénybevételével a Hiiperion Kft.
részére. Ebbol a célbol Fogyaszto felhasznalhatja a megrendelést visszaigazolo e-mailhez mellékelt
vagy az elallasi nyilatkozat - mintat is. A Fogyaszto hatarid6ben gyakorolja elallasi jogat, ha a fent
megjelolt hatarido lejarta eldtt elkiildi elallasi nyilatkozatat a Hiiperion Kft. részére. A Fogyasztot
terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat a jelen pontban meghatarozott rendelkezéseknek
megfeleloen gyakorolta. A Hiiperion Kft. e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszto elallasi
nyilatkozatanak megérkezését. irasban torténgd elallas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell
tekinteni, ha Fogyasztd az erre iranyuld nyilatkozatat 14 naptari napon belil (akar a 14. naptari
napon) elkiildi a Hiiperion Kft.-nek. Postai ton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-
mailen keresztiil torténd értesités esetén az e-mail kiildésének idejét veszi figyelembe az Hiiperion
Kft. a hataridé szamitas szempontjabol. A Fogyaszto levelét ajanlott kiilldeményként adja postara,
hogy hitelt érdeml6en bizonyithato legyen a feladas datuma. A Fogyaszto elallas esetén koteles a
megrendelt terméket a Hiiperion Kft. cimére indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésobb elallasi
nyilatkozatanak kozlésétol szamitott 14 napon beliil visszakiildeni. A hatarid6 betartottnak mindsiil,
ha a Fogyasztd a 14 napos hataridd letelte el6tt elkiildi a terméket. A termék Hiiperion Kft. cimére
torténo visszakiildésének kozvetlen koltsége a Fogyasztot terheli. A Hiiperion Kft.-nek az utanveéttel
visszakiildott csomagot nem all modjaban atvenni. A termék visszakiildésének koltségén kiviil az
elallas kapcsan a Fogyasztot semmilyen mas koltség nem terheli. Tajékoztatjuk, hogy a Vevd, mint



Fogyaszto kizarolag akkor vonhato felel6sségre a termékben bekdvetkezett értékcsokkenésért, ha az
a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot
meghalado hasznalat miatt kdvetkezett be. Ha a Fogyaszto elall a szerzédéstol, haladéktalanul, de
legkésébb a Fogyaszto elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil a Hiiperion
Kft. visszatériti a Fogyaszto altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi
(kiszallitaseért fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel,
hogy a Fogyaszto a Hiiperion Kft. altal felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi modtol eltérd
fuvarozasi modot valasztott. A Hiiperion Kft. jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig
vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyasztd nem igazolta hitelt érdeml6en, hogy azt visszakiildte:
a kettd koziil a Hiiperion Kft. a korabbi idépontot veszi figyelembe. Elallas esetén a Hiiperion Kft. a
Fogyasztonak visszajaro osszeget a Fogyaszto altal igénybe vett fizetési moddal megegyez6é modon
tériti vissza, kivéve, ha a Fogyaszto mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat
adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolyolag a Fogyasztot semmilyen tobbletkoltség nem
terheli.

1.2. A Fogyasztot megilleto elallasi jog aloli kivetelek
A Fogyasztdo nem gyakorolhatja elallasi jogat az alabbi, a Hiiperion Kft. altal eladott termékek
tekintetében:

1. a.olyan termék tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac a Hliperion Kft. altal nem
befolyasolhato, a 14 napos elallasi hataridd alatt is lehetséges ingadozasatol fiigg;

2. b.olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyaszto utasitasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitott el6 az Elado, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien
a Vevo személyére szabtak;

3. colyan zart csomagolasi termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai
okokbol az atadast kovetd felbontasa utan nem kiildhetd vissza;

4, d.olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetden elvalaszthatatlanul
vegyiil mas termeékkel.

1.3. Elallasi nyilatkozat minta
Ebbdl a célbol Fogyaszto felhasznalhatja a megrendelést visszaigazolo e-mailhez mellékelt vagy az
alabbi linken keresztiil elérhetd elallasi nyilatkozat - mintat is.

Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta
(csak a szerzédést6l valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: Hiiperion Kereskedelmi Kft. (levelezési cim: 4551 Nyiregyhaza-Oros, Nyiregyhazi Gt 9., e-mail
cim: info@netkazan.hu)

Alulirott/ak  kijelentem/kijelentjiik, hogy  gyakorlom/gyakoroljuk  elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyGjtasara iranyulo
szerzédés tekintetében:

Szerzddéskaotés idépontja /atvétel idopontja:

A fogyaszto(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:

A fogyaszto(k) alairasa: (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt

Nyiregyhdaza 2024.03.01. Hiperion Kft.
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